§1

Polityka prywatnosci

1. Uzyte w niniejszej Polityce okreslenia oznaczaja:

1. Wykonawca/Ustugodawca — INVEST-SERWIS spétka z 0.0. z siedzibg w
Szczecinku, pod adresem Wyszynskiego 78/13, 78-400, adres poczty elektro-
nicznej: biuro@invest-serwis.pl, numer telefonu: 602 575 058;

2. Serwis Internetowy — serwis internetowy dostgpny pod adresem internetowym
invest-serwis.pl oraz invest-serwis.eu.

3. Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustug spotki.

4. Ustuga/Ustugi — ustuga lub ustugi $wiadczone przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy.

5. Umowa Sprzedazy — Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a
Sprzedawca.

6. ZamoOwienie — o$wiadczenie woli Klienta majace na celu zawarcie Umowy
Sprzedazy danego Produktu/Produktéw lub Ustugi/Ustug.

7. Produkt — rzecz ruchoma oferowana przez Wykonawce majaca by¢ lub bedaca
przedmiotem Umowy Sprzedazy.

8. Ustuga - czynnos$¢ oferowana przez Wykonawce majaca by¢ lub bedgca
przedmiotem Umowy Sprzedazy.

9. Klient — podmiot korzystajacy z ustug Wykonawcy, ktory przystepuje do za-
warcia lub zawart Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.

2. Administratorem danych osobowych przetwarzajacym dane osobowe w zwiagzku z ko-

rzystaniem z Serwisu Internetowego jest Invest-Serwis sp. z 0.0. (dalej jako: Admini-
strator).

Przekazywane przez Ustugobiorcg/Klienta Dane osobowe przetwarzane sg na podsta-
wie 1 zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. ( tj. Dz.
U. z 2019 r. poz. 1781), zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO”)
oraz ustawg o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. ( tj. Dz.
U. 22019 r. poz. 123 z po6zn. zm).

Administrator zachowa szczeg6lng starannos¢ celem ochrony intereséw osob, ktorych
dane dotycza, wszelkie zbierane przez Administratora dane s przetwarzane zgodnie z
prawem, wszelkie dane sg zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow 1 nie-
poddawane dalszemu przetwarzaniu niespéjnym z tymi celami. Przetwarzanie danych
jest prowadzone w sposdb poprawny i niezbedny w stosunku do celow, w jakich
przedmiotowe dane sg przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajacej
identyfikacj¢ osob, ktorych dotycza, ze wskazaniem, iz przez okres nie dtuzszy anizeli
niezbe¢dny dla osiagnigcia okreslonego celu przetwarzania.



5. Zalozenie przez okreslonego Klienta konta klienta oraz/lub ztozenie ZamoOwienia

§ 2

przez Ustugobiorce/Klienta, wigze si¢ z wyrazeniem zgody ha przetwarzanie przez
Administratora danych wskazanych i udostgpnionych przez Ustugobiorceg/Klienta.
Ustugobiorca/Klient moze kontaktowac si¢ z Administratorem przy pomocy poczty
elektronicznej pod adresem e-mail:

Dane osobowe Ustugobiorcy/Klienta bedg przetwarzane wytacznie na potrzeby realizacji ce-
16w okreslonych w niniejszej polityce prywatnosci. Jakkolwiek podanie okreslonych danych
jest dobrowolne, to jest niezbedne w celu realizacji zawieranych z Ustugodawca/Sprzedawcy -
jako Administratorem uméw.

§ 3

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 RODO informujemy, iz:

1. Wszelkie informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, w tym realizacj¢

praw wynikajacych z przetwarzania danych Ustugobiorca/Klient uzyska wysylajac e-
mail na adres: biuro@invest-serwis.pl

Zrédtem danych osobowych beda podmioty korzystajace z ustug/produktow oraz 0so-
by ktorych te dane dotycza.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezb¢dne do dokonywania transakcji w ramach
Umowy Sprzedazy. Brak podania danych osobowych uniemozliwia dokonywanie
transakcji w ramach Sklepu; Nie dotyczy to przetwarzania danych dla celow handlo-
wych i marketingowych, ktore dokonywane jest tylko w przypadku dobrowolnego wy-
razenia zgody, niezaleznie od transakcji w ramach Sklepu,

Panistwa dane osobowe przetwarzamy w celu:

e nawigzywania, ksztaltowania i precyzowania tresci, zmian, zrealizowania lub roz-
wigzania uméw pomiedzy Administratorem a Ustugobiorca/Klientem z uwagi na
fakt Swiadczenia Ustug Elektronicznych za posrednictwem Serwisu Internetowego
Administratora oraz zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy Produktéw/Ustug
oraz ich wykonania/dostawy do odbiorcow (art. 6 ust 1lit. b RODO)

e przyjmowania, rozpoznawania skarg, reklamacji zwigzanych z zawarta umowa
(art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO);

e dochodzenia roszczen zwigzanych z zawarta umowg (art. 6 ust 1 lit. f) RODO);

e archiwizowania dokumentacji tj. umoéw i dokumentdéw rozliczeniowych i ksiggo-
wych (art. 6 ust 1 lit. c) RODO),

e realizacji cigzacych na Administratorze obowigzkéw wynikajacych z przepiséw
prawa, w szczegdlnosci podatkowego (art. 6 ust 1 lit. c) RODO);

e prowadzenia dzialan marketingowych 1 przesytania informacji handlowych droga
elektroniczng w tym. Newsletter (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);

e realizacji dzialan i przedsigwzie¢ na podstawie odrebnych i dobrowolnych zgod
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

e prowadzenia dzialan administracyjnych przez Uslugodawce/Sprzedawce jako
Administratora w tym analityki, statystyk, raportowania wewnatrz przedsigbior-
stwa Ustugodawcy/Sprzedawcy jako Administratora, (art. 6 ust. 1 lit. a) i f) RO-
DO);,



5.

§4

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w formie profilowania analitycznego, sprzeda-
zowego oraz marketingowego, w celu dostosowania materialdéw kierowanych przez
Administratora do potrzeb danego odbiorcy i zainteresowan oraz w celu dokonywania
pomiardw, ktore pozwolg Administratorowi na udoskonalenie $§wiadczonych przez
niego ustug; Wiazace decyzje nie s zautomatyzowane.

Podanie danych osobowych, wskazanych w § 5 niniejszej Polityki Prywatnosci jest
niezbedne do prawidlowego $wiadczenia przez Ustugodawce Ustug Elektronicznych
w ramach Serwisu Internetowego jak i prawidtowego zawarcia Umowy Sprzedazy z
Klientem/Ustugobiorca. W kazdym przypadku zakres wymaganych danych wskazany
jest przed rozpoczeciem $§wiadczenia okreslonej Ustugi Elektronicznej lub zawarciem
Umowy Sprzedazy.

Ustugodawca/Sprzedawca jako Administrator danych osobowych powierzanych przez Ustu-
gobiorce/Klienta pragnie poinformowacé, ze przetwarzane dane w celach wskazanych powyzej
w niniejszej polityce prywatnosci, mogg zosta¢ udostgpnione podmiotom:

a.

§5

z ktorymi Ustugodawca/Sprzedawca bedacy Administratorem jest zwigzany umowami
powierzenia przetwarzania danych osobowych w tym podmiotom $wiadczacym ushugi
takie jak: obstuga informatyczna, ksiegowos¢, bankowos¢, doradztwo prawne, admi-
nistracyjne, pocztowe, kurierskie, w zakresie i nie dtuzej niz jest to niezbedne dla re-
alizacji przedmiotu okreslonego zobowigzania tj. obstugi dokonanego zakupu, dosta-
wy, platnosci, dochodzenia roszczen zwigzanych z zawarta umowa, ksiggowania;

1. pracownikom lub wspotpracownikom Ustugodawcy/Sprzedawcy oraz podmio-
tom udzielajacym pomocy Ustugodawcy/Sprzedawcy na zasadzie zlecenia,
zleconych ustug 1 zgodnie z zawartymi umowami powierzenia przetwarzania
danych;

2. organom panstwowym lub innym podmiotom upowaznionym na podstawie
przepisOw prawa, celem wykonania cigzacych na Ustugodawcy/Sprzedawcy
obowigzkow a w szczegolnosci: Urzedowi Skarbowemu, Zaktadowi Ubezpie-
czen Spolecznych, Panstwowej Inspekcji Pracy, Policji, Prokuraturom, Sagdom,
organom egzekucyjnym.

Administrator przetwarza dane osobowe Ustugobiorcéw/Klientow w postaci:

o0 ow

imi¢ 1 nazwisko;

adres poczty elektronicznej;

numer telefonu kontaktowego;

adres Ustugobiorcy/Klienta, na ktory sktada sie¢: ulica, numer domu, numer lokalu,
numer mieszkania, kod pocztowy, miejscowos$¢, kraj;

adres dostawy, na ktory sktada sie: ulica, numer domu, numer lokalu, numer mieszka-
nia, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj;

dane podawane do dokumentu sprzedazy — w przypadku podania odmiennych danych
przez Klienta Ustugobiorce;

nazw¢ firmy oraz NIP w wypadku Klientow/UstugobiorcoOw bedacych jednoczesnie
przedsigbiorcami



h. numer PESEL w przypadku Klientow/Ustugobiorcow bedacych osobami fizycznymi.

§ 6

1. Administrator informuje, iz zbierane sg w sposob zautomatyzowany dane zawarte w
plikach Cookies podczas korzystania ze strony internetowej Sklepu Internetowego
Ustugodawcy/Sprzedawcy bedacego Administratorem.

1. Administrator informuje, iz Cookies to pliki tekstowe zapisywane na kompute-
rze Ustugobiorcy/Klienta w zwigzku 1 w trakcie korzystania ze Sklepu Interne-
towego w jego pelnej funkcjonalnosci.

2. Administrator informuje, iz istnieje mozliwo$¢ uniemozliwienia zbierania da-
nych zawartych w plikach Cookies poprzez skorzystanie z odpowiednich funk-
cji przegladarki internetowej zgodnie z instrukcjami okreslonej przegladarki.
Zablokowanie plikow cookies moze uniemozliwi¢ korzystanie z serwisu i
ustug przez niego oferowanych badz korzysta¢ z niego w ograniczonym zakre-
SIe.

3. Administrator moze przetwarzac nast¢pujace dane charakteryzujace sposob ko-
rzystania przez Ustugobiorce z Ustug Elektronicznych w postaci nastepujacych
danych eksploatacyjnych:

1. dane identyfikujace zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktorego korzystal Ustugobiorca.

2. dane o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzy-
stania przez Ustugobiorce z Ustugi Elektroniczne;j.

3. dane o skorzystaniu przez Ustugobiorce z Ustug Elektronicznych.

4. Dane osobowe Uslugobiorcy (Klienta) beda przetwarzane w sposob zautoma-
tyzowany, w tym rowniez w formie profilowania. Dziatania takie maja na celu
dopasowanie ofert serwisu do oczekiwan uzytkownika, zapewnieniu jego
sprawnego dzialania 1 wprowadzania zmian zgodnie z oczekiwaniami uzyt-
kownikow

§7

1. Ustugodawca/Wykonawca bedacy jednoczesnie Administratorem okre§lonych danych oso-
bowych Ustugobiorcy/Klienta pragnie wskaza¢, ze dane osobowe begda przechowywane przez
okres niezbedny do realizacji celow wskazanych w niniejszej polityce prywatnosci w okresie
obowigzywania taczacych nas umow. Kolejno po ich zakonczeniu lub ograniczeniu ich zakre-
su do danych niezbednych do wypelniania cigzacych na Administratorze obowigzkow praw-
nych, przetwarzane beda w okresie wskazanym w przepisach prawa powszechnie obowigzu-
jacego czy tez zgodnie z kryteriami w nich wyznaczonymi, w tym samym okresie dane 0s0-
bowe przetwarzane b¢dg w celach realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administrato-
ra, z zastrzezeniem, ze:

a. dane zawarte w formularzach, zamowieniach i umowach — do czasu przedawnienia
roszczen z umow zgodnie z Kodeksem Cywilnym;

1. dane zawarte w dokumentach ksiegowych/rozliczeniowych/skarbowych — do
czasu uptywu przedawnienia zobowigzan podatkowych oraz do czasu wskaza-
nego w art.74 Ustawy o Rachunkowos$ci w zaleznosci od tego ktory z tych
terminéw jest dtuzszy, chyba ze odpowiednie przepisy stanowig inaczej;



2. dane zawarte w dokumentach zwigzanych ze ztozonymi reklamacjami i skar-
gami — do czasu uptywu okresu przedawnienia roszczen z tym zwigzanych;

3. celem prawidlowego realizowania czynnosci z § 3 ust 5 lit f dane przetwarzane
beda do momentu cofnigcia przez Ustugobiorce (Klienta) wyrazonej uprzednio
zgody;

4. celem prawidlowego realizowania dziatan wskazanych § 3 ust 5 lit g dane
przetwarzane beda do czasu wyczerpania wszelkich prawnie usprawiedliwio-
nych interesow Ustlugodawcy/Sprzedawcy lub do czasu wniesienia przez
Ustugobiorce/Klienta sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

b. Administrator b¢dacy Ustugodawcag/Wykonawca wobec przetwarzania danych oso-
bowych Ustugobiorcy/Klienta informuje, ze Ustugobiorcy/Klientowi przystugujg w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych nast¢pujace prawa:

1. dostgpu do tresci danych osobowych Ustugobiorcy/Klienta i ich sprostowania
na podstawie art. 15 i 16 RODO;

2. usuniecia, ograniczenia przetwarzania danych Ustugobiorcy/Klienta zgodnie z
art. 17 1 18 RODO;

3. przenoszenia danych Ustugobiorcy/Klienta zgodnie z art. 20 RODO;

4. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych Ustugobiorcy/Klienta
zgodnie z art. 21 RODO;

5. cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem, je-
zeli przetwarzanie Uslugobiorcy/Klienta danych odbywa si¢ zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) RODO;

C. Administrator informuje, ze Ustugobiorca/Klient, gdy uzna, iz przetwarzanie jego da-
nych osobowych narusza przepisy RODO posiada prawo do wniesienia skargi do Pre-
zesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

§8

1. Wykonawca/Ustugodawca jako Administrator pragnie poinformowaé, iz w zwigzku z ko-
rzystaniem ze Serwisu Internetowego Wykonawcy/Ustugodawcy, Klient/Ustugobiorca moze
skorzysta¢ z odno$nikow i linkéw do innych stron internetowych, za ktore Sprzedaw-
ca/Ustugodawca jako Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci, w szczegdlnosci w zakre-
sie respektowania zasad zachowania prywatnosci obowigzujacych na ww. stronach.

2. Wykonawca/Ustugodawca jako Administrator pragnie poinformowac, iz wdrozyt i stosuje
srodki techniczne i proceduralne, ktérych celem jest prawidlowa ochrona przetwarzanych
danych osobowych okreslonego Klienta/Ustugobiorcy z zachowaniem standardow i1 pozio-
moéw odpowiednich do zagrozen oraz kategorii 1 charakteru danych objetych ochrona, przede
wszystkim w celu prawidlowego zabezpieczenia danych osobowych okreslonego Klien-
ta/Ustugobiorcy przed udostepnieniem okreslonych danych osobom nieupowaznionym, pozy-
skaniem przez osobe¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujacych przepi-
sOW oraz zmiang, edycja, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

3. Ustugodawca/Wykonawca jako Administrator udost¢pnia nastepujace srodki techniczne
zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobo-
wych przesytanych droga elektroniczna:

a. Dane osobowe przesytane sg za posrednictwem bezpiecznego protokotu SSL,
1. Dane osobowe przechowywane na serwerach Administratora sg szyfrowane,



2. Prawidtowa ochrong przed fizycznym i bezposrednim dostepem do serwerdow,
na ktoérych przechowywane s3 dane osobowe Klienta/Uslugobiorcy zapewnia
dostawca serwera.

3. Szyfrowanie danych stuzacych do autoryzacji Ustugobiorcy/Klienta.

4. Zabezpieczenie zbioru danych przed nieuprawnionym dostepem.

5. Dostgp do Konta Ustugobiorcy/Klienta jedynie po podaniu indywidualnego
loginu 1 hasta utworzonego przez Ustugobiorcg/Klienta.

b. Wykonawca/Ustlugodawca jako Administrator danych osobowych niniejszym zastrze-
ga sobie prawo aktualizacji i zmiany Polityki Prywatnosci — w przypadku:

1. zmian technologicznych,

2. standardow jak i wymagan zwigzanych z prawem regulujacym prowadzenie
dzialalnosci gospodarczej w Internecie.

c. Kazdorazowo nowa wersja Polityki Prywatnosci Serwisu Internetowego bedzie ob-
wieszczana za posrednictwem Serwisuu Internetowego.

d. Kazdorazowo nowa wersja Polityki Prywatnosci Serwisu Internetowego begdzie obo-
wigzywala w nowym zmienionym brzmieniu od dnia jej umieszczenia jednak jedynie
dla nowych klientéw odwiedzajacych strone, dokonujacych zakupu i wyrazajacych
zgode na nowy tres¢.
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